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Polityka prywatnosci w serwisie internetowym
XTrack.com

Obowiazuje od 22.10.2026.

Wprowadzenie

Dokument, ktdry czytasz, stanowi polityke prywatnosci Serwisu XTrack, dalej nazywanego Serwisem, dostepnego
pod adresem xtrack.com

Szanujac prawa i wolnosc¢ 0sob, ktérych dane przetwarzamy oraz spetniajac obowigzek wynikajacy z
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), informujemy:

Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych

Administratorem danych osobowych oraz Administratorem Serwisu jest XTrack Sp.z 0.0.z siedzibg w Gdansku, ul
Piastowska 63a, 80-363 Gdansk, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, nr KRS: 0000205744, NIP: 5840358083, kapitat zaktadowy: 100.000 zt.,
zwana dalej ,Administratorem”.

Jak mozna skontaktowac sie z Administratorem w sprawach przetwarzania danych
osobowych

Administrator wyznaczyt punkt kontaktowy, ktory obstuguje Inspektor ochrony danych. W sprawach ochrony
danych osobowych mozna sie kontaktowac z Administratorem:

 droga korespondencji elektronicznej na adres: gdpr@xtrack.com

 korespondencyjnie - kierujac zapytania na adres Administratora (XTrack sp.z o0.0., ul. Piastowska 63a, 80-363
Gdansk) z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”
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W jakim celu, przez jaki czas i czyje dane osobowe przetwarzamy

Czyje dane przetwarzamy w tym

celu

Podstawa
prawna

Czas przetwarzania

Udzielenie odpowiedzi na zapytanie
przestane z formularza kontaktowego
na stronie WWW lub czatu lub
wystane bezposrednio na adres
mailowy Administratora

Udzielenie odpowiedzi na zapytania i
dyspozycje

Dziatania marketingowe na stronie
WWwW

Udzielenie odpowiedzi na zgtoszenia
reklamacyjne

Wysytka newslettera i dziatania
marketingowe

Przygotowanie i wykonanie umowy.

Kontakt w sprawach zwigzanych z
umowa zawartg z podmiotem,
ktorego jestes$ przedstawicielem lub
w ktorego imieniu wystepujesz w
oparciu o wydane petnomocnictwo.

Ustalenie, dochodzenie i obrona
przed roszczeniami.

Marketing bezposredni produktéw
witasnych.

xtrack.com

Dane osob, ktore przestaty
zapytanie z formularza
kontaktowego.

Dane osob, ktére przestaty
dyspozycje lub zapytanie.

Dane uzytkownikow serwisu
WWW, ktérzy wyrazili zgode na
instalacje plikéw cookies.

Dane osob, ktore przestaty
dyspozycje lub zapytanie.

Dane oséb, ktére zapisaty sie na
newsletter lub wypetnity
formularz marketingowy.

Reprezentant, Strony umowy

Przedstawiciel Strony umowy,
Petnomocnik Strony umowy

Reprezentant, Przedstawiciel
Strony umowy, Petnomocnik
Strony umowy

Reprezentant, Przedstawiciel
Strony umowy, Klient

Art. 6 ust.1. Lit.
f RODO

Art. 6 ust.1. Lit.
b RODO

Art. 6 ust.1. Lit.
f RODO

Art. 6 ust.1. Lit.
a RODO

Art. 6 ust.1. Lit.
f RODO

Art. 6 ust.1. Lit.
a Zgoda
wydana przez
Uzytkownika

Art. 6 ust. 1. Lit.

b RODO

Art. 6 ust. 1 Lit.

fRODO

Art. 6 ust. 1 Lit.

fRODO

Art. 6 ust. 1 Lit.
f RODO

W czasie trwania korespondencji
- do czasu udzielenia ostatniej
odpowiedzi (w przypadku
zapytan ofertowych). W
przypadku zapytan i dyspozycji
patrz: ponizej.

Przez okres trwania umowy w
celu realizacji jej przedmiotu.

Przez okres trwania umowy w
celu realizacji jej przedmiotu
oraz przez okres wynikajacy z
przedawnienia sie ewentualnych
roszczen.

Maksymalnie do czasu usuniecia
pliku cookies z urzadzenia
Uzytkownika, jednak nie dtuzej
niz 14 miesiecy.

Przez okres trwania umowy w
celu realizacji jej przedmiotu
oraz przez okres wynikajacy z
przedawnienia sie ewentualnych
roszczen.

Do wycofania zgody.

Czas obowigzywania umowy.

Czas obowigzywania umowy.

Do terminu przedawnienia
roszczen, okreslonego w polskich
przepisach prawa.

Do terminu obowigzywania
umowy lub wniesienia sprzeciwu
przez osobe.
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Czyje dane przetwarzamyw tym  Podstawa

celu prawna Czas przetwarzania

Obstuga reklamacji i zadan. Osoby przystepujace do Art.6 ust. 1 Lit. = 3 lata od udzielenia ostatniej
postepowania reklamacyjnego, f RODO skutecznej odpowiedzi lub do
w tym osoby zgtaszajace czasu wygasniecia gwarancji,
zadania w obszarze jezeli na skutek rozpatrzonej
przetwarzania ich danych reklamacji jej czas zostanie
osobowych wydtuzony.

Prowadzenie negocjacji biznesowych = Potencjalni klienci, potencjalni Art. 6 ust. 1 Lit. Do czasu zakonczenia procesu

lub rozpatrywanie ofert. podwykonawcy f RODO negocjacji lub do czasu

whniesienia sprzeciwu przez
osobe.

Kto moze uzyskac dostep do danych osobowych

Dane osobowe moga zosta¢ ujawnione organom wiadzy publicznej w zakresie i w celach, ktére wynikaja z
przepisow powszechnie obowigzujacego prawa, jak rowniez podmiotom, ktére na podstawie stosownych uméw
podpisanych z Administratorem przetwarzaja dane osobowe:

e dostawcom ustug hostingowych, w tym poczty elektronicznej,
e podmiotom ksiegowym i windykacyjnym,
e dostawcom systemow i ustug marketingowych,

« dostawcom wspierajgcym obstuge stron internetowych np. przesytanie powiadomien mailowych lub/i
newsletterow.

Czy Administrator przekazuje dane osobowe do Panstw Trzecich

Do Panstw trzecich przekazujemy informacje zebrane przez pliki cookies, ktoére sg dostarczane przez Google LLC,
a ktore sg instalowane na Twoim urzadzeniu po wyrazeniu przez Ciebie zgody.
W innym zakresie dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Z jakich praw moze skorzystac osoba, ktorej dane osobowe przetwarzamy
W dowolnym momencie mozesz wystapi¢ do nas z zagdaniem wykonania swoich praw:

1. dostepu do danych w okreslonym przez przepisy RODO zakresie (art. 15 RODO),

2. sprostowania danych (art. 16 RODO),

3.zadania usuniecia danych w przypadku spetnienia jednej z przestanek wskazywanych przez przepisy RODO
(art. 17 RODO),

4. ograniczenia przetwarzania danych w okreslonych przez przepisy RODO przypadkach (art. 18 RODO),
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5. przeniesienia danych (art. 20 RODO),

6. wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (art. 77
RODO).

7.wniesienia sprzeciwu, jezeli dane s3 przetwarzane do prawnie uzasadnionych celédw realizowanych przez
Administratora (art. 21 RODO)

Dodatkowo, jezeli Twoje dane osobowe przetwarzamy za udzielong zgoda, to masz prawo odwota¢ wydang zgode
w dowolnym momencie. Odwotanie zgody nie bedzie miato wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych
osobowych, ktére miato miejsce przed jej odwotaniem.

Ze swoich praw skorzystasz kontaktujac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod
adresem gdpr@xtrack.com lub przesytajac zgtoszenie droga tradycyjna. Szczegoty znajdziesz w sekcji ,Jak mozna
skontaktowac sie z Administratorem w sprawach przetwarzania danych osobowych”
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POLITYKA COOKIES

Administratorem plikéw cookies instalowanych na urzadzeniu Uzytkownika podczas wizyty w serwisie jest XTrack
Sp.z 0.0.z siedzibg w Gdansku, ul Piastowska 63a, 80-363 Gdansk, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, nr KRS: 0000205744, NIP:
5840358083, kapitat zaktadowy: 100.000 zt., zwana dalej ,Administratorem”.

Co sa pliki cookies i do czego stuza?

Pliki cookies sa to pliki tekstowe wysytane przez serwer www i zapisywane przez przegladarke internetowa w
pamieci urzadzenia, na ktérym serwis zostat wyswietlony. Dzieki plikom cookies strony WWW wiedza, ze
Uzytkownik jest zalogowany, pamietajg ustawienia a takze, w przypadku plikéw cookies podmiotow
zewnetrznych, zbierajg informacje o aktywnosci Uzytkownika w przegladarce, co pozwala im dopasowywac
przekaz reklamowy i inne tresci (np. informacje) wyswietlane Uzytkownikowi na réznych stronach WWW.

Nasz serwis wykorzystuje pliki cookies w celu utatwienia przegladania Serwisu, przygotowania statystyki ruchu w
Serwisie, zapamietania ustawien Uzytkownika (czcionka, rozmiar, jezyk) oraz umozliwienia integracji z portalami
spotecznosciowymi (bezposrednie przejscie z Serwisu do naszych stron w serwisach spotecznosciowych).

Pliki Cookies niezbedne

Jezeli ustawienie Twojej przegladarki pozwala na instalacje plikéw cookies na urzadzeniu z ktérego korzystasz,
wowczas wchodzac na nasza strone zainstalowane zostang pliki cookies niezbedne do dziatania naszego serwisu.
Natomiast cookies marketingowe nasze i stron trzecich (innych firm) beda instalowane dopiero w momencie, w
ktérym wyrazisz na to zgode.

Pliki cookies niezbedne instalujemy na podstawie istnienia prawnie uzasadnionego interesu, ktérym jest
optymalizacja dziatania serwisu internetowego. Jezeli nie godzisz sie na instalacje takich plikéw cookies, mozesz
whniesc¢ sprzeciw konfigurujac swoja przegladarke w taki sposob, aby zablokowac instalacje plikéw cookies w
pamieci urzadzenia.

Pliki Cookies marketingowe.

Marketingowe pliki cookie stuzg do analizy zachowania uzytkownikéw odwiedzajacych strony internetowe w celu
wyswietlania reklam i tresci, ktore zostang dopasowane do ich profilu, a tym samym bardziej wartosciowe dla
wydawcéw i reklamodawcow zewnetrznych. Takie pliki cookies moga byc¢ zainstalowane wytacznie za Twoja
zgoda wydang poprzez zaznaczenie zgody na pop-up przy wejsciu na strone naszego serwisu lub zamkniecie
okienka pop-up.

Aktualnie uzywane przez nas pliki cookies oraz ich opis mozesz znalez¢ w naszym cookies pop-up po wejsciu na
strone www lub klikajac na ikone Cookiebot w lewym dolnym rogu.

Zmiana ustawien przegladarki - usuwanie lub rezygnacja z instalacji cookies.

Mozesz w kazdej chwili zmienic lub usunac pliki cookies dokonujac odpowiednich modyfikacji w ustawieniach
przegladarki. Szczegéty znajduja sie na stronach producentéw oprogramowania.
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Ponizej zamieszczamy linki do informacji dla najpopularniejszych przegladarek:

« Microsoft Edge - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-

privacy-microsoft-privacy

¢ Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

* Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

» Opera - https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/

« Safari - https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

xtrack.com
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